ILETISIM TEKNOLOJISININ GELISIMI:
AKILLI TELEFONA GIDEN YOL

Dog. Dr. Ozlem CAKIR
Ankara University

Dog. Dr. Filiz METE
Hacettepe University

Bekir TURAN
Gazi University

Ozet

Bireyin dile ihtiyaci vardir. Dil sosyallesmenin ve iletisimin temelidir. Birey kim-
ligini olusturabilmek, kendi varligini ifade edip anlamlandirabilmek i¢in dili kullanarak
iletisim kurar. Bas dondiiriicii bir hizla yasanan teknolojideki gelisimler insanoglunun
iletisim yollarin1 da etkilemis ve zenginlestirip gelistirmistir. Yizyillar boyunca uzak
yerlerle iletisim kurup haberlesmeyi saglayacak yollar aranmistir. Tam tamdan maga-
ra duvarlarina kazinan resimlerle, dumanla, aynalarla veya 1slikla haberlesme evrele-
rinden gecerek yola baslayan insanin iletisim kurma ¢abasi, giiniimiizde birka¢ tusa
basarak diinyanin 6teki kitasindaki bireylerle goriintiilii goriismeler yapabilme giiciine
kadar ilerlemistir. 1793'te Fransiz Claude Chappe’nin icat ettigi uzaktan yazili mesaj
iletme makinesi, telgrafin ardindan, A. Graham Bell, 1876 yilinda ilk olarak sesleri
teller vasitasiyla bir yerden baska yere iletmeyi basarmis ve telefonu icat etmistir. Bu
icat iletisim kurabilmek adina ¢ok énemli bir degisimin baslangi¢ noktasini olustur-
maktadir. 1945°1i yillarda tasinabilir yani bugiinkii adiyla cep telefonunun ilk baslangi-
c1 i¢cin calismalarin basladig: bilinmektedir. Elde tasinan ilk mobil aletler, 1969’da Ge-
orge Sweigert tarafindan yapilmistir ve ordularin kullanimina sunulmustur. Ancak bu
aletlerin ag sebekesi tek bir tabandan olusmustu ve kapsama alam oldukga sinirhyd.
Bu ag, giiniimiiz cep telefonu sebekesinin temelidir. Giiniimiize yakin modelde mobil
telefon veya cep telefonuise Martin Cooper tarafindan 1973 yilinda icat edilmistir.
Bunu izleyen yillarda telefonlarin ag sebekeleri ¢ogalmis ve ¢esitlenmistir. 1989 yilin-
da ise iletisimde ¢ag atlatan teknolojik yenilife neden olan Tim Berners-Lee’nin
“World Wide Web”i icat etmesi ve giinlimiizde kullandigimiz internetin ortaya ¢ikma-
sidir. Bunu izleyen adim ise iletisim aleti cep telefonlarinin internet ile bulusturulma-
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sidir. Artik en ileri teknolojik donanimlar1 kapsayan cep telefonlarinin kullanim alanla-
1 da gelismis ve ad1 “akilli telefon” olmustur. Gliiniimiizde internet erisimi ve sosyal
aglarin olusumuyla beraber akilli telefonlar giinliik yasamin gerekli ve 6nemli bir par-
cas1 olmus; diger bireylerle iletisim kurmak, haber almak, aile tiyeleri ve arkadaslariyla
konusmak hatta goriismek, ileti gdbndermek, her yer ve zamanda diinyayla baglantil
olmak, oyun oynamak, miizik dinleyip hos vakit gecirmek icin zorunlu goriilen bir arag¢
haline gelmistir. Bu calismada akilli telefona kadar ilerleyen iletisim kanallarinin tek-
nolojiyle bulusma ve gelisme evrelerinin kavram haritasinin ¢ikarilarak biitiinciil ola-
rak gorsele doniistiirilmesi amaglanmaktadir.
Anahtar Kelimeler: iletisim, Teknoloji, Telefon, Cep Telefonu, Akill1 Telefon

Abstract

The individual needs language. Language is the basis of socialization and com-
munication. He communicates using language in order to form the identity of the indi-
vidual, to express and make sense of his own existence. The advances in technology at
a dizzying pace have also influenced and enriched and improved the ways of commu-
nication of human beings. Humanbeings have searched for ways to communicate with
people in distant places for centuries. The effort of communication with the people
who started their journey through the communication stages with the tam tam, images
engraved on the walls of the cave, smoke, mirrors or whistles has advanced to the
power of making video calls with individuals on the other continent by pressing a few
buttons today. Following the telegraph, the remote text messaging machine invented
by French Claude Chappe in 1793, A. Graham Bell first succeeded in transmitting voi-
ces from one place to another via wires and invented the phone in 1876. This inven-
tion is the starting point of a very important change in order to communicate. It is
known that work began for the first beginning of the portable phone in 1945. The first
hand-held mobile tools were made by George Sweigert in 1969 and made available to
the armies. However, the network of these devices consisted of a single base and the
coverage was rather limited. This network is the basis of today's mobile phone
network. The mobile phone or smart phone in today's model was invented in 1973 by
Martin Cooper. In the ensuing years, networks for phones have diversified. In 1989,
Tim Berners-Lee, who caused technological innovation in communication age, inven-
ted the "World Wide Web" and the internet we use today. The next step is to bring the
mobile phones of the communication device to the internet. Now, the usage areas of
mobile phones, which cover the most advanced technological equipment, have also
developed and the name has become “smart phone”. Today, with the internet access
and the formation of social networks, smart phones have become a necessary and
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important part of daily life; It has become a compulsory tool for communicating with
other individuals, receiving news, talking to family members and friends, seeing, sen-
ding messages, connecting with the world everywhere and time, playing games, liste-
ning to music and having a good time. In this study, it is aimed to transform the com-
munication channels, which go as far as the smart phone, into the visual and holistic
images of the meeting and development phases of technology.

Keywords: Communication, Technology, Phone, Mobile Phones, Smart Phone,

Giris

Insanhgin yaratihsindan giiniimiize degin gecen siirecin, iletisimin farkh
tiirlerini icerisinde barindirdigim goézlemlemekteyiz. iletisim ¢ok boyutlu bir
kavramdir. insanoglu tek basina yasamaya kodlanmamistir. Bireyin baska bir
bireyle, icinde bulundugu toplumla; toplumun bagka bir toplumla ya da farkl
medeniyetlerin ¢esitli yolarla birbirleri ile bag kurma i¢giidiisiidiir iletisim. En
az iki insanin karsilikh olarak bilgi, duygu, diisiince ve yasantilarini belirli yol-
larla paylastiklar psiko-sosyal bir siirectir. Iletisimin dgeleri: kaynak (kim?),
hedef (kime?), mesaj (ne iletti?), kanal (hangi yolla?) ve doniittiir (etkisi ne
oldu?).

lletisim siireci, bilginin génderen tarafindan kodlanarak aliciya bir kanal
araciligl ile gonderilmesi ve alici tarafindan bu kodun ¢oziilerek aliciya geribil-
dirim gonderilmesi islemlerini icerir. Iletisimde sozel (ses ¢ikarma, konusma,
sarki s6yleme, tonlama vb.), fiziki (hareket, viicut dili, isaret dili, dokunma, gz
temasi vb.) ve yazma (¢izim, resim, harf, say1 vb.) gibi yontemler kullanilir. Bu
baglamda so6zlii, s6zsliz ve yazili olmak tlizere ii¢ iletisim kurma yéntemi mev-
cuttur.

i1k caglarda ilkel insanlarin el kol hareketleriyle sézsiiz iletisim kurmaya
basladigl, zaman igerisinde bunu tam tam gibi ses olaylarina doéniistiirdiigi ve
sonrasinda ise magara resimleriyle sembollere aktararak bir nevi yazih ileti-
sime gectigi diisiiniilmektedir. Ilk ¢aglardan giiniimiize sézlerin bile kullaml-
madi1 siirecten bugiine kullanilan iletisim tiirii sézsiiz iletisimdir. insanlarin
iletisime gecmek istemedigi durumda bile beden diline yiiz ifadelerine yansit-
t1g1 diistinceleri gevresindeki kisiler tarafindan okunabilir.

Tam Tam

Ilkel iletisim yoéntemlerinden biri olan “Tam Tam” ilk ¢aglarda Kizilderi-
liler basta olmak iizere gesitli toplumlar tarafindan kullanilmistir. Cesitli aygit-
lar araciligiyla ses ¢ikarilmasi ve bu sesin herkes tarafindan bilinir hale gelme-
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si ile bu sese bir kodlama yapilmistir. Ornegin demir bir topuz ile yine demir-
den tretilmis bir levhaya vurarak ses cikarilmistir. Bu sese farkli toplumlarda
farkll anlamlar yiiklenmistir. Ornegin, avalikla beslenme ihtiyaclarim karsila-
yan bir topluluk, av esnasinda cesitli sesler ¢ikararak avin durumu, avlanabilir-
ligi ile ilgili birbirlerine bilgi vermektedirler. Eski caglarda kéylerin kuruldugu,
toplu yasama bicimine gecildigi donemde bazi seslere mesajlar kodlanmis ve
bu mesajlar toplum tarafindan 6grenilmistir. Bu mesajlar “k6y meydaninda
toplanma”, “tehlikeli bir durumun olmasi1” gibi mesajlardir ve bu seslerin ¢ika-
rilmasi durumunda herkes mesaj dogrultusunda hareket etmektedir.

Bu tarz iletisim yonteminin kullanim yerlerinden birisi de toplum tarafindan
benimsenmis dini ve toplumsal ritiiellerin ses ile temsil edilmesi iizerinedir.
Toplumsal ritlellerini gerceklestirirken kullandiklar1 araglardan ¢ikardiklar
ses kaliplasmis ve siire¢ icerisinde ayni ritiieli gerceklestirirken ayni sesi ¢i-
karmuglardir. Tam Tam'i kullanan toplumlarda goézlenen bir detay oldukca
ilgingtir. Glinlimiizde bakildiginda bu araclardan ses cikarildiginda herkes bu
sesleri anlayabilir veya herkes bu sesleri ¢cikarip mesaji digerlerine aktarabilir
gibi durmaktadir. Ancak durum bundan biraz farklidir. Kullanildig1 dénemde
Tam Tam’1 kullanip ses ¢ikarmak icin ve bu sesi dinleyip mesaji anlamak icin
0zel gorevler edinmis insanlar bulunmaktadir. Bu tiir insanlara ihtiya¢ duyul-
mus ve 6zellikle farkh toplum ve kabileler arasinda iletisim kurulacagi zaman
bu insanlardan yararlanilmistir.

Sekil 1. Tam Tam
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Tas Devri Magara Resimleri

Farkl araglar kullanarak ses ¢ikarip bu seslere mesajlar1 kodlayan top-
lumlar sonraki dénemlerde baslica yasam alanlar1 olan magaralarda yaptiklari
cizimlere mesajlarini kodlamistir. Sesli iletisimin sonraki nesillere aktarilmasi
olanaksiz oldugu i¢cin magara duvarlarina yapilan ¢izimler gliniimiize gelen ilk
nesnel miraslardir.

Sekil 2. Tas Devri Magara Resimleri

Magara duvarina cizim yapma fikrinin amaci giiniimiizde hala tartisil-
maktadir. Giiniimtizde evlerimizi tablolar, cizimler ve resimlerle siislemekte-
yiz. Bu fikirlerden biri; bu ¢izimlerin yapildig1 déonemde de ev ya da barinma
alan1 olarak kullandiklar1 magaralar siislemek icin yapildigidir. Bu durum,
sanatin temellerinden birinin de magara duvar resimleri olabilecegini dusiin-
dirmektedir.

Duvar resimleri incelendiginde ilk resimlerin yapilmasindan sonra, sii-
reg ilerledikce resimlerin yapilmasinda tekniklerin ve dolayisiyla resimlerin
degistigi gozlemlenmektedir. Ilk cizimlerde diiz duvara cesitli siirtiinme ile
izler birakan taslarin kullanilmasi ile sonu¢ alindig1 goriilmektedir. Bu tir ¢i-
zimlerde dogada gordiikleri ve resmetmek istedikleri goriintiileri iki boyutta
duvara ¢izmislerdir.

Daha sonralari ise iki boyutun yerini sadece diiz duvarlari degil iizerinde
girinti ve ¢ikintilar bulunan duvarlar kullanilarak yapilan; 6zellikle bas, boyun,
kuyruk ve ayaklar gibi bedenin disindaki organlarin simgelendigi iic boyutlu
resimlere gecilmistir. Zaman igerisinde, resimlerin renklendigi yani tek renk
ile cizimin Otesinde ¢izim yapildiktan sonra dogal renklerine yakin renklen-
dirme yapildig1 goriilmektedir. Sanat amaci disinda bu ¢izimlerin yapilmasinda
amac olabilecek bir diger durum ise yasadiklari olaylari bir sonrakine aktarma
istemidir. Belki de, yasanilan olaylarin, tehlikelerin ve ise yarayabilecek bilgi-
lerin resmedilerek daha sonra kullanilmasini saglamak hedeflenmistir.
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Duman

Ates bulunmus ve topluluklar atesi halihazirda kullandiklar Kili pisir-
mek, yiyecekleri pisirmek gibi cesitli amaglari i¢in kullanmaya baslamistir. Bu
stireg icerisinde iletisim konusunda da cesitli gelismeler yasanmigtir. Ornegin,
tam olarak sozlii iletisim s6z konusu olmasa bile insanoglu giintimiizdeki sozlii
iletisimin temelini olusturan sesleri ¢ikarabildigini fark etmeye baglamigtir.

Sekil 3. Dumanla Iletisim

Bu doénemde kullanilan iletisim araglarindan birisi de dumandir. Tipki
Tam Tam’da mesajin seslere kodlandig1 gibi dumanda da verilmek istenen
mesaj duman bulutlarina (duman bulutunun sayisina) kodlanmistir. Bu kod-
lama ile dumamn gorebilecek herkes belirlenen mesaji anlar ve ona gore hare-
ket eder. Duman bulutlarinin olusturulmasi ¢ok basit yontemlere dayanir. Ates
yakilir, atesin dumani normal ¢ikmaktadir. Ancak 1slak bir yaprakla ya da du-
mani sizdirmayacak bir malzeme ile atesin iistli kapatilir ve dumanin yiiksel-
mesi engellenir. Ardindan duman tustiine kapatilan aracin altinda birikir ve
ara¢ kaldirilinca duman bulut halinde tekrar yiikselmeye baslar. Ardindan
islem tekrarlanir ve verilen koda gore belirlenen say1 kadar duman bulutu
gonderilir. Burada islemi etkileyen cesitli etmenler bulunmaktadir. Kim i¢in
mesaj yayinlandigl, mesaji gérmesi gereken Kkisilerin yakinligi ve havanin agik
olmasi mesajin iletimini etkilemektedir.

Yazi

Aradan gecgen ¢aglar, insanlarin mesaji kodladiklar1 nesnelerin degisimi-
ne neden olmustur. insanlarin cesitli sebeplerden toplu yok oluslari Tam
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Tam’in ve Tam Tam gibi araglarin sonraki nesillere aktarilamamasina sebep
olmustur. Aktarim olsa bile bu araglarin 6grenilmesi icin gecgen siirecler tekrar-
lamistir. Daha sonrasinda kullanilan araclar zaten eksikler bulundurdugu icin
yeni bir araca gegme durumu olmustur. Kullanilan araglarin islevsiz kalmasi
insanlarin yaziy1 bulmasina ve semboller aracilifiyla mesaj aktarimi yapmala-
rina zemin hazirlamistir. ilk olarak MO 3200 yilinda Siimerler tarafindan icat
edilen yazi, sonrasinda basta Misirlilar ve Hititliler olmak tlizere ulastig1 tiim
cografyalarda gelisime ve degisime ugramistir. Stimerler ilk yaziy1 ¢ivi ile kil
tabletlere kazimistir. Ardindan kagidin ilk formu olan papiriis yazi yazmak icin
kullanilmistir. Yazinin icad ile birlikte ticaret yollar iizerindeki tiim medeni-
yetler birbirleri ile kiiltiir temasina gecmistir.

Sekil 4. Siimerlerde Yazi

Giivercin

Yazinin icadinin ardindan semboller ile mesajlarin uzak cografyalara ile-
tilmesi kolay ve kullanilabilir hale gelmistir. Eskisi gibi tasinmaya miisait ol-
mayan sabit nesnelerden ¢ok daha tasinabilir ve gerek islemesi gerek kullani-
labilirligi kolaylasmis nesnelere gegis, iletisimin giiclenmesine sebep olmustur.
lletisim icin giivercinlerin kullanilmasi bir iletisim aracindan 6te yazinin hay-
vanlar araciligl ile uzak cografyalara tasinmasinin kolaylasmasindan dolayidir.

Insanlar bu dénemden cok 6nce at gibi gerek toprag islemeye yarayan
gerekse ulasimda kullanabilecekleri hayvanlari evcillestirmislerdir. Ancak
ucan hayvanlarin iletisimde kullanilmas1 tamamen hayvanin hizindan kaynak-
lanmaktadir. Bu is ic¢in ilk kullanilan hayvan giivercin olmamakla birlikte bir-
cok kanatli denenmis ancak gerek evcillesme gerekse yon bulma yetilerinin
glicli olmasindan dolayi giivercinler tercih edilmistir.
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Sekil 5. Giivercinle {letisim

Giivercinlerin yon bulmalarinda ¢ok 6nemli bir detay vardir. Agirlikh go-
riise gore giivercinler kutuplar arasinda oldugu varsayilan manyetik kutup
cizgilerini takip edebilmektedirler. Bir kez gittikleri yerde yiyecek ve bakim
goren glivercinler buray1 beyinlerine mekanin kokusu ile kodlamaktadir. Me-
saj gonderilmek istendiginde gidecegi yer ile ilgili koku ve ydnlendirmeyi bu
sekilde almakta ve mesaji iletmekteydiler. Uzun yillar uzak mesafelerde ve
hizli mesajlasmak istendiginde ilk tercih olmuslardir.

Matbaa

MS 593 yili ile birlikte artik yazi gercek anlamda sekillenmis ve diinya
lizerinde medeniyetler ve daha kii¢clik topluluklar tarafindan kullanilmaya bas-
lamistir. Bu dénemde Cin, yaziy1 daha hizli ve otomatiklestirmeye ¢alismistir.
Bu yilizden modern matbaanin ilk adimlarini atmis ve tahtanin yontulmasi ile
olusturulan ilkel matbaa ortaya ¢ikmistir. Kesinlesmis sembollerin kullanilma-
s1 matbaanin gelistirilmesinde cok etkili olmustur. Cin bu siirecte kendi alfabe-
sinin de temellerini atmistir. Daha sonra matbaanin diger medeniyetlere ya-
yilmasi hizlanmis bati ve Amerika kitasindakiler kullanmaya baslamistir. Ar-
dindan yine Cin’de porselen kullanilarak matbaa gelistirilmistir. Bu matbaa ile
ilk harfler olusturulup kullanilmaya baslanmistir.

Avrupa’da 15. yy itibari ile matbaa gelistirilmeye baslanmistir. Hollan-
da’nin basi ¢ektigi bazi Avrupa iilkeleri matbaay1 gelistirmek icin cesitli yon-
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temler gelistirmislerdir. 1430’da harfleri birer birer basmay1 deneyen ismin
Hollandali Lourens Janszoon Coster olduguna inanilmaktadir. Ancak 1450’e
gelindiginde modern matbaanin mucidi olarak goriilen Johannes Gutenberg ve
yardimcisi Fust, Almanya’daki Mainz sehrinde harflerin metallere dontustiiri-
lerek basilmasi teknigini bulmus ve matbaada bu sekilde kullanmistir. Bunun
ardindan matbaa daha kullanilabilir ve yaygin hale gelmistir. Boylece modern
matbaa diinyanin dért bir yanina yayilmis ve kullanilmaya baslanmistir. “Tipo
baski” diye adlandirilan bu teknik modern baski makinalarinin ve matbaacilik
endiistrisinin temelini olusturmus ve uzun yillar kullanilmistir.

Sekil _6 Matbaa

Telgraf

lletisimde hiz olduk¢a énemlidir. Bu yiizden ¢aglar boyunca daha uzak
mesafelerle daha hizli iletisim kurabilmek icin insanoglu siirekli bir arayis ice-
risindedir. Telgrafin icadi da bu agidan cok dnemlidir. Telgrafin icadi kadar
o6nemli olan bir diger durum ise telgrafin icadina da kaynaklik eden elektrigin
kesfidir. Elektrik kesfedildikten sonra iletisimde elektrik aktariminin hizindan
faydalanmak i¢in calismalar yapilmistir. 1792 yilinda Claude Chappe telgrafin
ilk sistemini tasarlamistir. Bu sistem 49 farkli konuma ayarlanabilen ve her
direk icin bunu yapabilen bir yapiya sahipti. Her konuma harf veya rakam ile
bir kod vermistir. Bu sistem déneminde ¢ok basarili olmustur. 1830 yil1 itibari
ile Amerikali Joseph Henry elektrik akimini teller aracilifiyla uzaklara tasiya-
bilmis ve boylece sonunda elektromiknatisa bagli olan bir zili ¢aldirmistir. Bu
durum elektrikli telgrafin dogusu anlamina gelmektedir.
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Sekil 7. Telgraf

Heniiz aradan iki y1l ge¢mistir ki ressam Samuel Morse, zaten lizerinde
calistig1 telgrafi elektromiknatis ile birlestirerek elektromiknatish telgrafi ge-
listirmistir. Bu icat elektromiknatisin elektrik aracilifiyla gelen mesaji ucunda
takili olan kalemi kullanarak kagida yazmasi anlamina gelmektedir. Ancak
mesajin kodlandig1 sembollerin diizensizligi basariya golge diisiirmiistir. Bu-
nun tizerine yardimcisi Vail ile birlikte nokta ve ¢izgileri temel alan bir kodla-
ma sistemi ortaya ¢ikarmislardir. Kendi ismini verdigi sistem “Morse Alfabesi”
demistir. Sistem tiim diinyada kabul gérmiis ve uzun siire kullanilmistir.

Telefon

lletisim tarihi incelenmek istendiginde ilk iletisim yonteminden, giinii-
miizde ilk giine gore daha cesitli ve dallanmis iletisim yontem ve araglarina
sahip olundugu gézlemlenmektedir. Temelinde “kaynak, hedef, mesaj, kanal ve
doniit” olan her iletisim yonteminde degisen genellikle mesajin iletiminde kul-
lanilan “kanal” olmustur. S6zlu iletisimde araglar kullanilarak sesin farkl bir
yere iletimi iletisim tarihinde devrim niteligindedir.

s
Trvim ol ...I

Sekil 8. Telefonun ilk Hallerinden Biri

354



ILETISIM TEKNOLOJISININ GELISIMI: AKILLI TELEFONA GIDEN YOL

Gecmisten glinlimiize iletisimi ve telefonu konu alan tiim ilerleme ve
icatlarin amaci iletisimi kolaylastirmak ve daha ulasilabilir kilmaktir. Ses akta-
rimini saglayan ilk cihazin boyutlar ve tasinabilirligi g6z 6niine alindiginda ilk
glinden giliniimiize kaydedilen ilerleme ve alinan sonuclar bunu gozler dniine
sermektedir.

Ilk telefonun icadinin ardindan gecen siirecte; telefonun ses iletim yén-
teminin temele oturtularak gereksiz pargalardan arindirmak, arastirma gelis-
tirme siirecleri sonunda telefonun ses iletiminde hayati 6neme sahip parcala-
rin gerek daha kiiciik ve kullanilabilir boyutlarda tasarlanmasi gerekse bu par-
¢alarin yerine ayni isi yapabilen yeni ve daha verimli parcalarin tasarlanmasi
ile amaca ulasilmaya calisilmistir.

Giiniimiizde ilk telefon olarak fotograflari gosterilen telefonlarin dahil ilk
telefonu yansitmadig1 ve dlizenlenmis versiyonu oldugu sonucuna varilmakta-
dir.

Telefonun icadi

lletisim tarihinde ¢181r acan bugiin kullandigimiz telefonlarin atasini icat
etmek ve ses dalgasini elektrik yolu ile iletme fikrinin ortaya atilmasinda “Te-
lefonu kim icat etti” sorusuna cevaben ortak olarak akla gelen isim Alexander
Graham Bell’ dir.

Bilinenin ve diisiiniilenin aksine doneminde ses dalgalarini elektrik ara-
ciigr ile iletme fikri lizerine bir¢ok bilim adami cesitli calismalar yapmistir.
Graham Bell’de bu bilim adamlarindan birisidir.

Doéneminde sagir ve isitme engelli bireylerin egitimine yonelik faaliyet
gosteren cesitli okullarda egitim veren Graham Bell eski 68rencilerinden biri
olan Mabel Hubbard ile evlenmistir. Annesi isitme engelli bir birey olan Gra-
ham Bell’ in dénemin iletisim araglarindan biri olan telgraf tizerindeki ¢calisma-
larinin amaci bir yandan telgrafi gelistirip maddi kaynak yaratmak istemesi;
Ote yandan tipki annesi ve esi gibi duyma engelli bireylerin duymasina yar-
dimc1 olmaktir.

Graham Bell'in telgrafi gelistirmeye karar vermesinin temelinde yatan
sebep zaten Graham Bell bu amaci edinene kadar otuz yillik bir kullanim geg-
misine sahip olan telgrafin sinirliliklarindan biri olan tek seferde birden fazla
mesaj iletilememesi sorunudur.

Sesin dogasi ve iletimine hakim olan Graham Bell, ses ve notalar1 farkh
perdelerden ayni anda iletme fikrini ortaya atarak “Coklu Telgraf” teorisini
sunmustur. Bu teorisi sayesinde “harmonik telgraf” 1 ortaya ¢ikarmistir.
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Sekil 9. Graham Bell

Graham Bell 14 Subat 1876 yilinda patent basvurusunda bulunmustur.
Ayni donemde telgraf makinesini gelistirmeye c¢alisan bir diger bilim adami ise
Elisha Gray'dir. Grey uzun siire yuriittigli cesitli ¢alismalar sonucunda tipki
Graham Bell’ in icadina benzer bir cihaz icat etmistir. Ancak Grey’in avukati bu
cihaz i¢in patent basvurusunu Graham Bell’den daha sonra yapinca ABD Pa-
tent Ofisi telefonun patentini Alexander Graham Bell’ e verilmistir. Bunun se-
bebi ayn1 amaca hizmet eden benzer cihazlar i¢in patent bagvurusu yapildigin-
da ilk yapilan basvuru asil kabul edilip ikinci basvuru icin doksan giinltk bir
bekleme stiresi verilmesidir. Siire¢ sonucunda degisiklik olmamis ve patent
Graham Bell’de kalmistir.

Elisha Gray disinda telgrafin gelistirilmesi ve sesin iletimi ile ilgili ¢calis-
ma yapan bir diger isimde italyan Antonio Meucci’dir. Baz1 kaynaklara gére
Meucci 1871 yilinda benzer bir icat i¢in patent ihtar1 yapmis ancak ilerleyen
donemde bu ihtarini yenilememistir. 1876 yilinda Graham Bell patentin sahibi
olmustur. Ancak bazi bilginler telefonun asil mucidini Meucci olarak kabul
eder.

Graham Bell'in ¢alismasina hiz kazandiran olay ¢oklu telgraf sisteminin
saglikli ¢calismasi lizerine ¢alismasi konusunda bilgilendirme yapabilecek ka-
dar yol aldigin1 gérmesi ve avukati araciligiyla Western Union Telegraph Com-
pany’den mali destek almasidir.

Mali destegin verdigi motivasyon ile ¢alismalarina hiz veren Bell elekt-
rikci Thomas Watson’t da ¢alismalarina dahil edip insan sesini elektrik dalga-
larina ¢eviren cihazi gelistirmek i¢in ¢alismaya devam etmistir. Siire¢ igerisin-
de tanistifl Smithsonian Enstitiisii yoneticilerinden Joseph Henry’den aldigi
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fikir ve tesvik de calismasinin devamliliginda etkili olmustur. Calismalarinin
sonuglarini almaya baslayan Bell ve Watson 1875 yilinda farkl ses tonlarmin
elektrik akimini degistirebildigini ve dalgalanma yarattigini kesfetmis ve kanit-
lamislardir. Bunun ardindan yeni adimlar ardi ardina gelmistir. Nihayet 7 Mart
1876 giinii icad1 i¢in patent basvurusunda bulundu. Patentleme isleminin he-
men ardindan telefon hizla yayilmaya baslamistir. 1877 yilinda ilk telefon hatti
cekilmis, 1915 yilina kadar gelisen telefon hatlari bu yildan itibaren kitalar
aras1 servis yapabilecek duruma gelmistir. Telefon hizla diinyanin doért bir
yanina yayillmisti. Ancak bir sorun yasanmaktadir. Telefondan telefona ses
elektrik yolu ile iletildiginden bunun icin sabit iletim yapabilen bir kabloya
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durumda iletisim kurmak isteyen herkes telefonla-
rinin arasina bir kablo cekmek zorundadir. Bu durum 1878 yilinda gelistirilen
santraller ile asilmistir. Santralde bulunan kisinin baglanmak isteyen kisileri
birbirine baglamasi mantifina dayanmaktadir. Bu kez de telefonun yayginlas-
masi ile santrallerin yetisememesi sorunu yasanmaya baslamistir. Ancak, 1891
yilinda Graham Bell'in ortaklarindan biri olan Almon B. Strowger arka arkaya
diigmeye basarak elektrik akimi treten anahtar sistemini gelistirmis ve
Strowger Anahtar1 ismiyle piyasaya siirmiistiir. Bu gelismenin hemen sonra-
sinda tuslama mantigina bagh olarak cevirmeli telefonlar gelistirilmistir.

Western Electric'teki arastirmacilar 1940'larin basinda telefon baglanti-
lar1 kurmak icin darbeler yerine tonlar1 kullanmay1 denemislerdir. Ancak cift
tonlu, cok frekansh sinyalleme (konusmayla ayni frekans) 1963'te ticari ola-
caktir. AT&T(American Telephone and Telegraph Co.) bunu Tuslu Telefon
(Touch-Tone) adiyla tanitmis ve hizli bir sekilde teknolojide yeni bir baslangig
olusturmustur. 1990 yilinda tuslu telefonlar cevirmeli modellerden daha yay-
ginlasmistir.

Sekil 10. Tarihsel Olarak Cep Telefonu Modelleri
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1962 yilinda NASA ilk haberlesme uydusunu yoériingeye oturtmus ve ar-
tik uydu tlizerinden iletisimi miimkiin kilmistir.

1970 yilina gelindiginde artik telefonlar kablolardan bagimsiz iletisim
kurma imkani saglar hale gelmistir.

Ancak bu telefonlar dar frekansta calisti1 icin olduk¢a yiiksek maliyet-
lerdedir. 1986 yilinda ABD’de Federal iletisim Komisyonunun 47 megahertz ve
49 megahertz araliklarini kablosuz telefonlara tahsis etmesiyle daha genis bir
frekansi kullanabilen kablosuz telefonlar daha az maliyetli ve yaygin kullanima
hazirdir.

lletisimde devir artik cep telefonu devridir. Ancak radyo dalgalar: at-
mosferde ¢ok sayida kaynaktan gelen ve kaynaga yonlendirilecek yiikii karsi-
layamamaktadir.

Bu yilizden “Hiicre” kavrami ¢ikmistir. Hiicre teknolojisi altyapisi, bir ka-
rasal alanda ii¢ alici-aktaric1 baz istasyonu arasina kurulan ag ile olusturul-
maktadir. Bu istasyonlar aga ses, veri ve diger iceriklerin aktarimina ortam
saglayacak manyetik hiicreler saghyorlardi. Her hiicre komsu hiicrelerdeki
farkh frekanslari kullanarak kesintiye ve araya girmeye izin vermeden veri
aktarabiliyordu.

1979’da Japon Nippon Telegraf ve Telefon Sirketi (NTT) tarafindan ilk
kez Hiicre Ag1 Teknolojisi kullanima sunulmasiyla 5 yil icerisinde bu teknoloji
gelistirilmis ve diinyanin birinci nesil (1G) ag1 kurulmus olmustur.

Analog olarak calisan 1G yerini, 1991 yili itibari ile dijital mobil ag olan
2G teknolojisine birakmuistir.

Sirasi ile 1998 yilinda Japonya, 2002 yilinda ABD ve 2003 yilinda Avrupa
tilkeleri 3G teknolojisine gecis yapmis, 2009 yilinda ABD o giine kadar her
zaman basi ¢eken Japonya’yr gecerek 4G teknolojisine atlamistir. Ardindan,
2019 yih itibari ile 5G teknolojisi bu alanda 6nde gelen iilkeler tarafindan de-
nenmeye baslanmistir.

Cep telefonunun iletisimdeki etkinligini artirmak icin “Hiicre Ag1 Tek-
nolojisi”’nde gelismeler bu sekilde yasanirken cep telefonlar1 da gelisimini siir-
diirmekteydi.

ik érnegi Motorola firmasi tarafindan 1983 yilinda ¢ikarilan Motorola
DynaTAC 8000X’dir. Bu telefon genis bir kitle tarafindan cep telefonunun mu-
cidi olarak kabul edilen Martin Cooper tarafindan 15 yilda gelistirilmis ve pi-
yasaya surilmistiir.
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Sekil 11. ilk Cep Telefonu

Ozelliklerine bakildiginda 1 kilodan fazla agirhig ve 15 cm’den uzun an-
teni ile uzun stireli konusmalar1 yapmada dezavantaj yaratiyordu. Zaten giinii-
niin teknolojisinde 4 saatlik bir sarj ile yaklasik 20 dakika konusma imkani
sunan DynaTAC 8000X gelistirilmeye acik ilk telefondur. Ardindan gerek Mo-
torola firmasinin gerekse Nokia ve IBM gibi firmalarin siire¢ icerisinde her
zaman daha fazla 6zelliklere sahip telefonlar: piyasaya siirmiistiir. Marka degil
irtin ve 6zellik bazli incelendiginde; dncelikle cep telefonlarinin boyutlarinin
kiiciilmesi dikkat ¢ekmistir. Ardindan cep telefonlarinda daha uzun siire go-
riisme yapilabilmesi icin bataryalarin iyilestirilmesi tizerinde durulmustur.
Her marka yeni model telefon iirettiginde bu telefonlar birbirine denk veya
yakin 6zellikler barindirmaktaydi. Her yeni telefonda yeni 6zelliklerin ¢ikisina
ve telefonun degismez parcalarinda daha verimli ve ergonomik bir tasarima
151k tutuyordu.

Yillar igerisinde 1G teknolojisini barindiran analog telefonlar giderek ge-
listi ve degisti. Artik bataryalar1 daha uzun siire dayanan; boyutlar1 uzun ko-
nusmalara daha uygun, kullanimi1 ve her an tasinmaya elverisli boyutlariyla
cep telefonlar1 artik insanoglunun vazgecilmez iletisim araci haline gelmistir.
Uydu teknolojilerindeki ilerleme telefon disinda televizyon gibi bircok medya
ve Kkitlesel iletisim aracinin kullanimini kolaylastirmis ve yayginlasmasini sag-
lamistir.
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1991 yilinda “www (World Wide Web)” in dogusu ile birlikte internet
hizla hayata gecmistir. Biiylik organizasyon ve kurumlarin internet sitelerini
kurmasi ile birlikte kisa siirede 110 farkh tilkede 25 milyondan fazla internet
kullanicisi olmustur. Telefon teknolojilerini takip eden lireticilerin bu duruma
kayitsiz kalmasi beklenemezdi. Artik cep telefonlarinda farkli bir boyuta geci-
liyordu. icadindan o giine kadar sadece iletisim kurmak amac ile kullanilan
telefonlar internetin eklenmesiyle farkli bir boyut kazanmistir. Artik internet
diinyasina sadece bilgisayarlardan degil akilli telefonlardan da ulasilabilmek-
tedir. Telefonun analog telefondan akilli telefona gegis siireci boylelikle basla-
mistir. Artik telefonlar arama yapabilir, tarayicilar aracilig ile internet iize-
rinden arastirma yapilabilir, mesaj génderebilir araclar haline gelmistir. Inter-
netin gelisi 2G neslini bitirip 3G neslinin gelismesinde asil etken olmustur.
Internetin gelisi ile birlikte baglantinin genis boyutlara ulasmasi ve telefonda
farkl islemlerin yapilabilmesi; her islem icin 6zellesmis yazilimlara gereksinim
olusturmustur. Bu amagla “Mobil Uygulama Kavrami” ortaya atilmistir.

Sekil 12. Akilli Telefon

Sekil 13. Akilli Telefon Sosyal Medya Uygulamalari
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Mobil uygulama kavrami ile birlikte ihtiyaca yonelik yazilimlar gelisti-
rilmeye baslanmis ve artik akilli telefonlar gergek anlamda insanlarin hayatini
kolaylastirmaya ve ihtiyaglarina cevap vermeye baslamistir. Siirece bakildi-
ginda telefonlara kameranin entegrasyonu, bluetooth teknolojisinin gelisimi
yine ihtiyac tizerine gelistirilmis ve kullanima sunulmustur. Iletisim tarihinde
ilk arag olarak kabul edilen Tam Tam’dan giiniimiizde hiz kesmeden ilerleyen
akill telefon teknolojisine dek kullanilan araglarin iletisim kurmaya yonelik
gelistirilmis araglar olmasi ve akilli telefona gelindiginde durumun degistigi
gorulmistir.

lletisim araglarinin icerinde en fazla kaynag birlestiren ve bunu her bi-
rey icin kullanima sunan akilli telefonun 6nlenemeyen gelisimi gelecekte de
hiz kesmeden devam edecektir.

Asagida ilk iletisim araclariyla baslayip akilli telefona giden yolun harita-
s1 bulunmaktadir:

Sekil 14. iletisim Tam Tamdan Akilli Telefona Giden Yol
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-https://dergipark.org.tr/en/download/article-file /212208
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1760378
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cher-ami&psig=A0vVaw0DUI4sMF CdedzgWyGxBMb5&ust= 1584167217070
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AAAABAD
-https://www.hurriyet.com.tr/gundem/matbaa-ne-zaman-bulundu-iste-matbaanin-

icadi-hakkinda-bilgiler-41004675
-https://www.milliyet.com.tr/teknoloji/cep-telefonlarinin-tarihi-1272159
-https://www.beyaz.net/tr/network/makaleler/2g_3g 4g 5g nedir.html
-https://shiftdelete.net/dunyanin-ilk-cep-telefonlari-62658
-https://www.google.com/search?q=graham+bell&sxsrf=ALeKk01smuFRN

COUflcfdOAR] v2gXX3JWw: 1584640118110&source= Inms&tbm= isch&sa=

X&ved=2ahUKEwjct9i6jKfo AhW]ZxUIHXIZBfsQ_AUoAXoECBoQAw&biw=767&

bih=708#imgrc=xdGAYHhsP4sDVM
-https://www.tavsiyeediyorum.com/makale_4080.htm
-https://2ladd.com/2019/09/telefonun-icadi-tarihi-tum-gelisimi-ve-mucitleri-

hakkinda-bilgiler/
-https://www.google.com/search?q=iphone+1&tbm=isch&chips=q:iphone+1,g1:origi-
nal:ecgA7]IR00Q%3D&hl=en&ved=2ahUKEwiD4P3SrafoAhUHwQIHHVS8CgsQ4
1IYoAHoECAEQFQ&biw=750&bih=642#imgrc=5E0A8igxO0kCfwM
-https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.ecplaza.
net%2Fproducts%2F tam-tam-gong-85-cmchau4336841&psig= AOvVawlny96
gny9GdxEXYS4c3i]&ust=1584739267088000 &source=images&cd=vfe&ved=
0CAIQjRxqFwoTCIDQg408p-gCFQAAAAAdJAAAAABAD
http://www.elektromania.net/default.asp?tid=768
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